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申通快递员严格落实收寄验视制度

助力警方破获重大违禁品寄递案件

9 月 4 日，在上海金山公安分局、奉贤邮政管理局联合

召开的金山区寄递业专项整治工作现场会上，申通快递金山

公司快递员因严格落实快件收寄验收制度、助力警方破获重

大违禁品寄递案件受到大会表彰。会议同时号召各快递企业

积极向该公司学习，严格落实快件收寄验视制度，保障行业

寄递渠道安全通畅。

9 月 1 日，一名穿蓝色上衣的男子来到该公司下属营业

厅寄件。公司快递员接待了客户，在向客户询问了寄递目的

地和内件品名之后，按照公司快件收寄验视三项制度，准备

对快件进行开箱验视，此时客户声称邮寄的是一些铁片，而
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且经常邮寄，希望这次不要开箱验视。见她非要开箱验视，

客户又以包装不便打开及可以多付快递费为由，诱惑她放弃

开箱验视。客户的种种不正常表现，让快递员提高了警惕，

强烈要求开箱验视，打开快件后，她发现客户寄递物品疑似

子弹和弹夹，当即表示不能邮寄。在客户离开之后，快递员

马上将情况上报公司领导，同时拨打了 110 报警电话。公安

部门接到报警之后第一时间出警赶到现场，根据门店监控信

息迅速确定嫌疑人体貌特征，在门店附近停车场将嫌疑人抓

获。

顺丰速运集团（上海）速运有限公司开展

“顺丰家庭日·员工亲子行”活动

日前，顺丰速运集团（上海）速运有限公司在暑假即将

结束前，开展了“顺丰家庭日·员工亲子行”活动，让顺丰

人的孩子们对父母的工作多一份理解，对生活有一份不一样

的认知。

活动中，孩子们穿着亲子装，体验父母送快递的工作场

景。分部负责人先讲解了快递员的日常工作流程，随后给小

朋友们布置 2 人一组送一票快件的任务，最终孩子们通过业

务员的指导，都完成了派件的任务。孩子们还参观了虹桥航

空中转场、上海区部、客服中心和二级调度指挥中心，感受
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壮观的分拣现场，亲身体验父母的工作环境，最后通过一系

列的亲子游戏结束了此次亲子活动。

整个活动在其乐融融的氛围中展开，也在爱意浓浓的旋

律中圆满落幕。此次亲子活动旨在加强公司与员工，企业与

员工家属之间双向沟通与交流的机会，更是为了让员工能在

工作的时候也能照顾到家庭，能有更多时间与孩子进行沟通

交流。体现出公司人性化的管理，增强了员工的企业归属感。

中国邮政速递物流股份有限公司上海市分公司

助力奉贤黄桃节

日前，第八届上海奉贤黄桃节开幕式暨 2017 上海奉贤

黄桃宴节新闻发布会在南上海特色农产品（黄桃）市场举行，

中国邮政速递物流股份有限公司上海市分公司总经理王爱

平受邀出席开幕式并致辞。

在对原有生鲜类寄递资源进行整合升级的基础上，邮政

速递上海市分公司瞄准第八届奉贤黄桃节的良好契机,与奉

贤青村镇人民政府搭建了“申鲜邮”合作协议。双方借助上

海邮政 EMS“申鲜邮”平台，畅通奉贤优质农产品销售渠道，

EMS 全程冷链配送，确保上海市民能够吃到最新鲜最正宗的

奉贤黄桃，最终实现政企双赢、服务百姓的合作目的。
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中通快递集团董事、副总裁受邀

参加 2017 年金砖国家工商论坛

9 月 3 日，2017 年金砖国家工商论坛开幕，国家主席习

近平出席开幕式并发表演讲。中通快递集团董事、副总裁王

吉雷受邀参加本次论坛，同来自 25 个国家的 1000 多名工商

界代表共同交流。

习近平主席在演讲中指出，我们正处在一个大发展大变

革大调整的时代，金砖国家要尊重彼此发展道路和模式，坚

定合作信念、坚持增信释疑，在实现自身发展同时同其他国

家共享发展机遇；要扩大金砖国家合作的辐射和受益范围，

推动“金砖+”合作模式，打造开放多元的发展伙伴网络，

让更多的新兴市场国家和发展中国家参与到团结合作、互利

共赢的事业中来。

会议上，与会人员围绕“深化金砖伙伴关系，开辟更加

光明未来”这一主题，就“贸易与投资”“金融合作与发展”

“互联互通”“蓝色经济”等 4 个议题展开研讨。

近年来，为响应国家“一带一路”发展战略，中通快递

集团积极布局全球服务网络，大力发展跨境配送业务，为“中

国制造”迈向全球添砖加瓦。



5

圆通速递上海区域召开信息化应用培训

深化推动网点降本增效

信息技术领先是圆通“领先”核心价值观的具体表现之

一。近日，圆通上海区域联合总部网点服务管理部、IT 部召

开“旺季保障之信息化应用”培训，深化推动网点降本增效。

总部相关部门负责人及上海区域各分公司、分部操作负责人

等共计 100 余人参加了此次会议。

会上，圆通速递总部网管中心网点服务管理部副总监主

要就电子面单三段码在网点使用上的好处及如何应用做了

讲解，并就其推广应用中常见问题及解决方案进行了解答及

分析。

会议详细的剖析和讲解了行者寄件二维码功能推广、行

者实名制功能推广、行者 APP 核心功能等方面对三段码和行

者的使用。会议要求各分公司应该深刻认识信息化应用在降

低操作成本、提升操作效率、减轻人员劳动强度等方面的优

势。希望各分公司做好信息化应用的准备工作，确保信息化

在旺季期间发挥最大作用。

会议还就无单称重、大货直发、快递建包、视觉扫描等

方面对操作前移及简化操作做了阐述；从罗汉背景、定位、

要求、中转费、派送费价格设置、费用查询与失败账单处理

以及现场示范对罗汉系统的使用进行了详细讲解，并对分公
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司提出的问题，一一做了解答。

优速物流有限公司与“92 回收”签订战略合作

近日，优速物流有限公司与“92 回收”签订战略合作协

议，正式启动旧衣上门回收合作项目，承接全国各省市的旧

衣上门回收业务，全面助力旧衣再利用环保公益行动。

如今居民生活水平提高了，家中都有大量废旧衣物被丢

弃。环境保护是当下社会的一项大课题，居民的真实需求、

社会的共同重视、企业愿意提供服务，此次优速与“92 回收”

签订合作协议，与这三点“不谋而合”，促成了本次合作的

成功。根据合作内容，优速为“92 回收”的广大用户提供专

业化的上门回收服务，进一步实现服务的便捷化和系统化，

同时鼓励优速自身平台及周边用户都能积极参与到旧衣回

收事业中来，和优速一起为环保助力！

此次优速快递与“92”牵手旧衣回收战略合作，也是坚

持主动响应政府号召，践行垃圾分类，用实际行动助力旧衣

回收绿色环保事业。优速将伸出更多的触角到环保事业中去，

不断推进完善与环保企业的深度合作。
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直发八省·运输保障

韵达速递为眉县猕猴桃包装“保驾”、售后“护航”

日前，为帮助当地农户及电商走出窘境，韵达总部全力

支持当地网点在猕猴桃销售旺季的工作，在网点成立专门支

持当地猕猴桃运输的“眉县猕猴桃水果节”项目组，开展助

农、惠农工作。

韵达当地网点配备了专业的分拣设备，开通了江苏、浙

江、上海、山东、河南、湖南、广东和湖北等八个省份的水

果直发通道。当地现采现发，省去了中转环节，为水果的运

输争取了时间，保障了水果的运输品质。

此外，韵达还为当地合作农户提供包装方面的专业指导

与支持。“眉县猕猴桃水果节”项目成立后，韵达当地网点

配备了大批专职客服及工作人员为客户提供最专业的咨询

与帮助。韵达用标准化的操作，专业化的售后服务，保障了

农户与消费者的利益。
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报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


