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共享文明成果 担当社会责任

——上海局会同有关部门开展上海市“爱心校服”捐赠活动

10 月 8 日，2019 上海市“爱心校服”捐赠暨发车仪式

在徐汇区康健外国语实验小学举行，此次活动由上海市邮政

管理局会同上海市文明办、轻碳汇生活举办，让上海中小学

学生家庭捐出闲置校服，通过爱心物流圆通速递捐赠到云南、

甘肃、贵州、湖南等多地，赠予有需要的孩子。

活动当天，一辆 9.6 米的圆通大型运输车运载着近 1000

箱鞋服等“爱心物资”从上海正式出发，将一路抵达云南麻

栗坡、红河州、思茅、西双版纳，为那里的贫困师生送去来

自上海的温情。

近几年来，上海局积极指导联络，主动牵线搭桥，开展
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“爱心校服”捐赠活动，上海局指导圆通速递免费运输近十

批爱心物资到云南。圆通速递始终坚持“服务社会，强企为

国”的理念，在全国积极参与灾害救助、捐助教育、养老、

医疗、环保、警民共建等公益项目，并获得了社会各界的认

可。

中国邮政集团公司上海市分公司举行“我和我的祖国”

庆祝中华人民共和国成立 70 周年纪念奖章颁发仪式

9 月 26 日，中国邮政集团公司上海市分公司举行“庆祝

中华人民共和国成立 70 周年”纪念奖章颁发仪式。市分公

司全体班子成员，新中国成立前参加革命工作、健在的老战

士老同志代表、全国劳模先进代表、相关领导、离退休职工

代表、团组织负责人、团员青年代表等 400 余人齐聚一堂，

共同见证这场隆重而简朴的纪念章颁发仪式。

市分公司副总经理、工会主席黄来芳主持仪式，市分公

司党委书记、总经理王俭代表上海邮政党政工团向新中国成

立前参加革命工作、健在的老战士老同志代表、全国劳模先

进代表、离退休职工致以热烈的欢迎和真诚的问候，感谢大

家长期以来为党分忧、为国奉献、为民服务，并表示邮政人

将继续传承革命精神，不忘初心，牢记使命，以昂扬向上、

只争朝夕的精神，继续走在新时代中国特色社会主义的康庄
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大道上，为推动上海邮政持续健康快速发展做出自己应有的

贡献。

市分公司党委委员、纪委书记宣读了上海市“庆祝中华

人民共和国成立 70 周年”纪念奖章发放工作领导小组办公

室的贺信。市分公司领导班子为 10 名新中国成立前参加革

命工作、健在的老战士老同志代表、全国劳模先进代表颁发

纪念章。市分公司领导班子陆续对其余 61 名老同志进行了

上门慰问并颁发纪念章。

中通快递股份有限公司上海市管理中心

开展安全三项制度培训

为进一步加强中通快递股份有限公司上海市从业人员

对“三项制度”的学习和领会，切实筑牢寄递渠道的安全防

线，近日，中通快递股份有限公司上海市管理中心开展安全

三项制度培训，中心相关部门及上海市内各网点安全员共

160 余人参加。

本次培训采用内容讲解、视频案例解析等方式进行。讲

师围绕三项制度安全、业务员出行相关规则进行培训，对“三

项制度”的定义，政策法律依据，具体要求等内容进行了详

细的讲解，并以典型案例生动形象地讲解了严格执行“三项

制度”的重要性以及违反“三项制度”所造成的严重危害。
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上海市管理中心相关负责人表示，希望公司各部门通过

这次培训能够充分认识到寄递渠道安全生产工作的重要性，

牢固树立安全为基的思想，进一步加强网点安保意识。同时，

本次培训致力于为“第二届中国国际进口博览会"活动期间

营造良好的寄递服务环境，保证寄递渠道安全畅通。

上海韵达货运有限公司部署 2019 年旺季服务保障工作

10 月 8 日，以“迎高峰•提服务•保畅通•树口碑”为主题

的 2019 年旺季服务保障动员工作会议、中国国际进口博览

会安全保障工作会议在桐庐召开。上海韵达货运有限公司相

关人员和各省公司负责人、分拨中心负责人、网点负责人 240

余人参加了会议。

会议传达了国家邮政局以及中国快递协会“双 11”快递

服务动员会会议精神和要求，对韵达全网络 2019 年旺季服

务保障工作和中国国际进口博览会安全保障工作进行了部

署。

会议强调，韵达全网要按照国家邮政局旺季工作要求，

全面贯彻落实中国快递协会 2019 年“双 11”快递服务动员

会会议精神和部署，以强烈的使命感和高度的责任感投入到

2019 年旺季业务服务保障工作中去，为用户提供极致的服务

和无与伦比的速度体验。
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会议要求全网在总结完善历年快递业务旺季运行经验

和寄递渠道安全工作的基础上，全面落实安全、场地、设备、

车辆和人员等方面的工作。会议强调，要坚持将安全生产工

作摆在首位，多措并举做好中国国际进口博览会安全保障工

作，同时提升服务能力和水平，确保韵达全网络 2019 年旺

季服务平稳有序运行。

与会相关负责人签订了旺季服务保障责任状，纷纷表示

将全力以赴，全面做好 2019 年旺季服务保障工作。

圆通速递加盟公司第二十九届网点·超越·培训圆满落幕

近期，由圆通速递有限公司网络服务管理中心加盟商服

务部组织的为期六天的“圆通速递加盟公司第二十九届网

点·超越·培训”在圆通速递总部圆满结束。

网点培训为学员们在网点运营中的困惑做了具体剖析，

同时希望通过本次培训，能够更加了解圆通正在实行的各项

政策，从而提高服务质量，为即将到来的“双 11”打好坚实

的基础。

超越培训除了专业技能类、管理技巧类、财务类及安全

类的课程以外，还新增了营销类课程。在课程中，学员们认

真听老师讲解各类专业知识，并积极参与课程互动，回答老

师的各种问题。课下找到老师及时地提出在日常工作中遇到
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的专业类问题，老师用自身的专业知识以及丰富的实战经验

进行解答。

为了让学员们更好的提升执行力和团队合作意识，项目

组还安排了每天 1 小时的军训及户外拓展训练，让学员在实

践锻炼中学习，在体验学习中改变，有了更多的管理感悟。

在军训场地上，每个人都坚持不懈做好每一个动作，时刻展

现良好的精神风貌。在拓展训练中，互帮互助，团结协作，

一起享受成功带来的喜悦。

公司相关负责人表示，希望通过此次培训，员工们能够

把所学知识运用到工作中，学会转变思维，只有转变思维，

才能改变行为；只有改变行为，才能得到自己想要的结果，

未来才能走的更远。

跨越速运推出 K 计划 提供定制化运输解决方案

近日，跨越速运推出更贴合企业客户需求的服务升级解

决方案——K 计划。

跨越速运在进一步加强原有的一对一 24 小时专属客户

服务、全国各大机场全天候不间断航班、全网动态路由规划、

全封闭厢式货车取派四大关键服务的基础上，根据客户的需

求，打通和重组各项优势服务模块，为客户打造更柔性、更

高效、更贴合企业客户需求的解决方案。
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K 计划核心依然以 B2B 高时效高质量的运输为主。以前

跨越速运聚焦于点——不断精益一票货的成功，现在要从点

拓展到面——着眼于项目，为客户提供打包的客制化解决方

案。

简讯：

1、10 月 10 日，以“使命·执行”为主题的申通快递有

限公司 2019 年“双 11”高峰保障工作会议在上海召开，会

议对公司“双 11”旺季各项安全服务保障工作进行了安排部

署，全面拉开了申通“双 11”旺季备战大幕。

2、前不久，在天安门广场举行的庆祝新中国成立 70 周

年阅兵仪式上，平日奔走在大街小巷送货的苏宁“火箭哥”

们，出现在仪式现场，向全世界展示了中国快递员的风采。
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附件：

上海市快递行业精神文明创建工作简报来稿及刊用情况

（2019 年 7 月 1 日——9 月 30 日）

序号 企业名称 来稿数 刊用数 简讯数

1 中国邮政集团公司上海市寄递事业部 12 10 1

2 申通快递有限公司 19 12 0

3 圆通速递有限公司 12 8 0

4 上海韵达货运有限公司 10 9 0

5 中通快递股份有限公司 12 11 0

6 杭州百世网络技术有限公司上海分公司 0 0 0

7 顺丰速运集团（上海）速运有限公司 0 0 0

8 上海宅急送公司 0 0 0

9 速尔快递有限公司上海分公司 0 0 0

10 优速物流有限公司 5 4 0

11 上海苏宁物流有限公司 3 6 1

12 上海安能聚创供应链管理有限公司 0 0 0
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报：国家邮政局精神文明建设指导委员会

上海市精神文明建设委员会

上海市快递行业精神文明创建指导小组

上海市邮政管理局精神文明建设委员会

送：上海市文明办，上海市建交系统文明办，上海市交通委

文明办，上海市邮政管理局各处室、管理局、文明办，

上海市快递行业协会，各快递企业


